认证证书和标志的管理程序
一、认证证书
认证证书一般使用中文表述。为适应国际贸易需要，根据获证组织的要求可发出与中文证书内容一致的其他语种的证书。
二、保持认证证书
管理体系认证证书有效期为三年。获证组织每年应接受本公司一次监督检查，并在认证证书有效期满前 3 个月向公司重新提出再认证申请，公司适时安排对受审核方进行再认证。
在认证证书有效期内，获证组织应确保：
a) 保持管理体系/服务过程运行正常；
b) 产品/服务质量稳定；环境及职业健康安全治理设施完整且有效运行；环境及职业健康安全绩效满足法规要求；
c) 若对管理体系/服务实施更改或其他可能影响其符合性的更改，应及时通报本公司。
当出现严重影响获证组织的活动和运作的更改（如所有权、人员、设备）时，或者对投诉的分析或其他信息表明获证组织不再满足公司认证的要求时，公司将按照再认证方式对其进行现场审核。
三、扩大认证证书范围
在认证证书有效期内，获证组织可提出在原认证范围的基础上扩大认证范围，此时获证组织应：
a) 首先向本公司提出扩大认证范围的申请，并按公司申请书的要求提供扩大范围后的相应资料；
b) 公司根据扩大认证范围的情况，确定审核范围和实施方式（进行专门审核或结合监督进行）；
c) 扩大审核范围的申请、审核/评价准备、审核/评价报告和扩大认证的批准按照初次审核的程序进行。
四、缩小认证证书范围
获证组织在认证证书有效期内，因业务工作或产品发生变化而要缩小认证范围时应: 
a) 视情况对组织的原有文件作相应更改，并向本公司提出申请。
b) 公司对缩小认证范围的申请和更改后的申请资料进行审查/评价，认可后为获证组织更换证书，同时收回原证书。
五、更换认证证书
在认证证书有效期内，有下列情况之一时，获证组织应办理换证手续：
a) 管理体系认证标准变更（如 2008 版转换为 2015 版）；
b) 管理体系认证范围变更（如申请扩大或缩小认证范围）；
c) 获证组织情况发生变化（如所有权、法定代表人、组织机构、场所变更等）。
获证组织应向本公司提出书面申请。公司对扩大或变更部分进行现场审核/评价，经确认后换发认证证书。
暂停使用认证证书

因认证标志非强制要求，故我公司未设计和使用认证标志。
在认证证书有效期内，有下列情况之一时，公司将暂停获证组织认证证书的使用资格：
a) 未经公司批准，对获准认证的管理体系进行了更改，且该项更改影响到体系认证资格；
b) 监督/监督审核发现获证组织管理体系达不到规定要求，但严重程度尚不构成撤销体系认证资格的；
c) 对发现的严重不符合项，未在规定的期限内采取有效措施，致使管理体系严重不满足认证要求的；
d) 认证证书的使用不符合相关规定的；
e) 获证组织未按期交纳认证费用且经指出后未予纠正的；
f) 其他情况
g) 不能按期接受监督审核
发生其它违反管理体系/服务认证规则情况的；
本公司对有上述情况之一的获证组织发出书面通知，要求其在规定期限内（一般为半年）暂停认证证书的使用，责成其采取纠正措施，在规定期限内对其纠正情况进行验证，确认其对违反规定的行为进行了有效纠正后，则书面通知其恢复认证证书的使用。否则按规定撤销认证证书的使用。
七、恢复认证证书
证书持有者接到《管理体系认证证书暂停使用通知书》对问题采取了整改措施后，向中检国盛认证提出恢复使用认证证书申请并提供证明资料，市场部根据暂停的原因，填写《恢复管理体系认证注册资格审批单》，技术评定部签署意见，意见可能是立即恢复，也可能要求安排补充审核。
只有当技术评定部重新作出恢复使用认证证书的评定并经总经理或其授权人签字后方可由市场部办理《管理体系认证证书恢复使用通知书》。
八、撤销认证证书
在认证证书有效期内，有下列情况之一时，公司将撤销获证组织认证证书的使用资格： 
a) 公司发出认证暂停通知后，获证组织未在规定的期限内采取纠正措施并达到规定要求 的； 
b) 监督审核/监督或再认证审核/再评价中发现获证组织管理体系存在严重不符合项，在规定的期限内未采取有效的纠正措施，且在超过规定整改期限三个月仍不能满足认证标准要求的； 
c) 获证组织自行转让认证证书；
d) 正式提出撤销的； 
e) 获证组织的顾客普遍反映该获证组织的产品/服务有严重质量问题，且造成严重后果 的； 
f) 由于体系认证规则发生更改等原因，获证组织不能确保符合新的要求；
g) 体系认证规则发生更改等原因，不愿继续保持认证资格；
h) 获证组织不接受公司调查的。 
本公司对有上述情况之一的获证组织发出书面通知，收回认证证书，并予以通报。 
九、获证证书的使用 
1.认证证书是表明组织的管理体系符合要求，但不能表明或暗示其产品质量已达到相应的技术标准要求。 
2.在认证证书有效期内，获证组织可在招标、投标、广告和产品目录上使用认证证书，以证明具有认证证书规定范围内的质量保障能力。 
3.本公司认证证书的有效期为三年，认证证书的使用必须在认证证书的有效期内。 
十、认证证书的中止使用 
当中检国盛认证暂停、撤销获证组织资格时，该单位应立即停止使用认证证书。一经发现获证组织误用或有意错用认证证书时，中检国盛认证将采取适当措施，要求其中止上述行为并消除滥用造成的不良影响，在公开媒体上发布澄清申明。
